—
e
m /

federacio serveis a la ciutadania
sector generalitat

INFORMA

08.09.2023 107/2023

QUO VADIS SGAM

El personal de la Subdireccié General d’Avaluacions Médiques (SGAM) manté la situacié
de sobrecarrega de treball -que no ha fet més que augmentar des de la pandémia- i
d’estrés perllongat. Aquesta situacio de precarietat laboral ha comportat I'increment de les
baixes médiques per ansietat, aixi com una fuga de plantilla cap a altres Departaments de
la Generalitat o bé cap al sector privat. Cal remarcar també que la inaccié del
Departament per resoldre la manca de personal repercuteix també en el servei deficient i
en l'atenci6 a l'usuari.

CCOO vam demanar una reunié amb la Direccié de Serveis del Departament de Salut, la
Directora General d’Ordenacié Sanitaria i 'SGAM per tractar I'increment dels nivells
minims i 'augment de plantilla i vam demanar el complement d'atencio al public a Tortosa.
Perd el Departament s’ha desentés de la majoria de les peticions fetes, obviant la
importancia de prendre mesures madures per resoldre la situaci6. CCOO reiterem la
peticié de reunié amb la Direccio de Serveis, la directora general d'Ordenacié Sanitaria i la
subdirectora de 'SGAM per tractar aquesta situacié amb caracter urgent.

CCOO estem en contra que el Departament ofereixi fer hores extra voluntaries per donar
resposta al pla d’intensificacid, com si fos una millora retributiva del personal. Les hores
extra amaguen la manca de dimensionament de la plantilla adequat al servei. Repetim, el
que cal és la pujada de nivell o 'increment retributiu anual.

Més enlla, la bretxa salarial entre el personal de I'SGAM és més gran cada any i enguany
s’ha agreujat més encara, atés que el personal médic ha aconseguit percebre el
complement d'exclusivitat. CCOO considerem que era un deute pendent i que és de
justicia. No obstant, es posa de manifest que el personal administratiu de 'SGAM ha estat
novament oblidat i reclamem que es mereix una pujada digna del nivells, tal i com vam
exposar a la carta de la subdirectora de I'SGAM.
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