
Temari de la categoria professional Xofers/eres dels serveis de representació (Grup C, 
Subgrup C2) 
 
 
 
Tema 1 
 
Organització administrativa de la Generalitat de Catalunya: estructura administrativa bàsica 
dels departaments, les unitats directives i l’organització administrativa territorial. La 
competència administrativa.  El sector públic de la Generalitat: definició i finalitat de consorci, 
fundació i empresa pública.  
 
Tema 2  
 
Conveni col·lectiu únic del personal laboral de la Generalitat de Catalunya: classificació 
professional, retribucions, jornada, vacances, selecció de personal i contractació, tipologia de 
faltes i les seves sancions dins del règim disciplinari, i modificacions substancials de condicions 
de treball.  
 
Tema 3 
 
L’Estatut Bàsic de l’empleat públic: drets individuals i drets individuals exercits col·lectivament; 
deures de l’empleat públic, codi de conducta, principi ètics i principis de conducta dels empleats 
públics. 
 
Tema 4 
 
El ciutadà i la ciutadana com a titular de drets davant l'Administració. Administració electrònica: 
concepte, principis, i els  beneficis per a la ciutadania i per a les administracions. Dades de 
caràcter personal: definició, el dret a ser informat, el consentiment, el dret d’accés, el dret de 
rectificació i el dret de supressió. 
 
Tema 5 
 
El Pla d'Igualtat de Gènere de l'Administració de la Generalitat de Catalunya. El Protocol per a 
la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de situacions d’assetjament sexual i 
assetjament per raó de sexe, orientació sexual, identitat de gènere o expressió de gènere i el 
Protocol per a la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de situacions d’assetjament 
psicològic laboral i altres discriminacions a la feina. El Protocol que desplega el deure 
d’intervenció de les persones que treballen a les administracions públiques de Catalunya per a 
fer efectiu l’abordatge de l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia: el deure d’intervenció, la 
infracció administrativa, la infracció laboral i el indicis de delicte. 
 
Tema 6 
 
La prevenció de riscos laborals: drets i obligacions dels treballadors en matèria de prevenció de 
riscos. Consulta i participació dels treballadors i treballadores en matèria de prevenció de riscos 
laborals. Seguretat i salut laboral: definició de risc laboral, definició d’accident laboral i les seves 
tipologies, i definició de malaltia professional.  
 
 
 
 



Tema 7 
 
Annex 1 del Conveni col·lectiu únic del personal laboral de la Generalitat de Catalunya: àmbit 
personal i funcional. Ordenació de la jornada laboral. Calendari laboral. Descansos i festius. 
 
Tema 8 
 
Annex 1 del Conveni col·lectiu únic del personal laboral de la Generalitat de Catalunya: hores 
extraordinàries i de major dedicació. Taules de retribucions. Dietes i disponibilitats. 
Indemnitzacions. Complement del lloc de treball. 
 
Tema 9 
 
Objectiu. Funcions. Organització. Activitats. Relacions amb altres departaments i 
administracions. Comissió de Vehicles: funcions i composició. 
 
Tema 10 
 
Demarcacions, comarques i municipis de Catalunya. Carreteres de Catalunya: denominació i 
localització. Delegacions territorials del Govern de la Generalitat de Catalunya. 
 
Tema 11 
 
Normativa general. Seguretat. Aturades. Velocitat. Encotxar i desencotxar alts càrrecs. Protocol 
en les esperes. Comunicació entre la persona usuària i el xofer o xofera. 
 
Tema 12 
 
Tipus de conducció. Frenades d’emergència. Control del derrapatge. Conducció nocturna i en 
condicions meteorològiques adverses. Conducció en espais reduïts. Ús de l’equip de reparació 
de punxades. 
 
Tema 13 
 
Ús de la via: vies urbanes, autopistes i autovies. Prohibicions específiques. Velocitat. 
Conceptes de velocitat. Velocitat moderada i detenció de vehicle. Senyals relatius a la velocitat. 
Distància de seguretat entre vehicles. 
 
Tema 14 
 
Sistemes de seguretat activa: pneumàtics; sistemes de frens, de suspensió, de direcció, de 
tracció i d’estabilitat; visibilitat i habitacle. Sistemes de seguretat passiva: cinturó de seguretat, 
reposacaps, airbags, habitacle. 
 
 Tema 15 
 
Identificació i avaluació del risc: factors de risc i riscos específics del col·lectiu de xofers i 
xoferes dels serveis de representació. Mesures de prevenció i de correcció aplicables. Mesures 
preventives específiques durant l’estat d’emergència sanitària. 
 
 
 
 



Tema16 
 
Obligacions en cas d’accident. Comportament en accidents molt greus. Tècniques de primers 
auxilis: PAS, reanimació cardiopulmonar, fractures, ferides, hemorràgies, etc. 
 
Tema 17 
 
Hàbits saludables durant el temps de conducció i els períodes de descans. Factors que 
influeixen en les aptituds físiques. Factors que influeixen en les aptituds psíquiques. Conducció 
sota els efectes de l’alcohol i les drogues, estupefaents i altres substàncies psicotròpiques. 
Proves i taxa d’alcoholèmia. 


