
Temari de la categoria professional Oficial/a de 1a, auxiliar d’internat (Grup D, Subgrup 
D1) 
 
 
Tema 1 
 
Estatut dels treballadors: drets i deures del personal laboral. Conveni col·lectiu únic del personal 
laboral de la Generalitat de Catalunya: classificació professional, retribucions bàsiques i 
complementàries, jornada, vacances, tipologia de faltes i les seves sancions dins del règim 
disciplinari,  i modificacions substancials de condicions de treball. 
 
Tema 2  
 
El ciutadà i la ciutadana com a titular de drets davant l'Administració. Administració electrònica: 
concepte, principis, i els  beneficis per a la ciutadania i per a les administracions. Dades de 
caràcter personal: definició, el dret a ser informat, el consentiment, el dret d’accés, el dret de 
rectificació i el dret de supressió. 
 
Tema 3  
 
La prevenció de riscos laborals: drets i obligacions dels treballadors en matèria de prevenció de 
riscos. Seguretat i salut laboral: definició de risc laboral, definició d’accident laboral i les seves 
tipologies, i definició de malaltia professional. El Pla d'Igualtat de Gènere de l'Administració de la 
Generalitat de Catalunya.  
 
Tema 4 
 
El funcionament bàsic de les escoles agràries. Principals serveis que s’ofereixen. 
 
Tema 5 
 
Procediment per a la neteja i la higiene de les dependències de l’escola agrària: aules, residència 
i menjador. Higiene del mobiliari i dels estris: tipologia de productes d’ús habitual. 
 
Tema 6  
 
Procediment per a la neteja i la desinfecció de l’office i dels banys: estris i tipologia de productes 
d’ús habitual. 
 
Tema 7 
 
Conceptes bàsics sobre la interpretació d’etiquetes dels productes de neteja. 
 
Tema 8 
 
Preparació, muntatge, servei i recollida del menjador escolar. 
 
Tema 9 
 
Manipulació d'aliments: principals riscos i instruccions bàsiques del personal en contacte amb els 
aliments. Els aliments com a font d'infecció. 
 
 
 



  

Tema 10 
 
Característiques del sistema de reciclatge dels residus. Classificació dels residus habituals en 
les residències i en els menjadors escolars 


