Temari de la categoria professional Responsable de magatzem (Grup C, Subgrup C2)

Temal

Organitzacio administrativa de la Generalitat de Catalunya: estructura administrativa basica dels
departaments, les unitats directives i I'organitzacié administrativa territorial. La competéncia
administrativa. El sector public de la Generalitat: definicié i finalitat de consorci, fundacié i
empresa publica.

Tema 2

Conveni col-lectiu Gnic del personal laboral de la Generalitat de Catalunya: classificacio
professional, retribucions, jornada, vacances, seleccidé de personal i contractacio, tipologia de
faltes i les seves sancions dins del régim disciplinari, i modificacions substancials de condicions
de treball.

Tema 3

L’Estatut Basic de I'empleat public: drets individuals i drets individuals exercits col-lectivament;
deures de I'empleat public, codi de conducta, principi etics i principis de conducta dels empleats
publics.

Tema4

El ciutada i la ciutadana com a titular de drets davant I'Administracié. Administracio electronica:
concepte, principis, i els beneficis per a la ciutadania i per a les administracions. Dades de
caracter personal: definicio, el dret a ser informat, el consentiment, el dret d'accés, el dret de
rectificacid i el dret de supressio.

Temabs

El Pla d'lgualtat de Génere de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya. El Protocol per a la
prevencio, la deteccié, I'actuacio i la resolucié de situacions d'assetjament sexual i assetjament
per rad de sexe, orientacio sexual, identitat de génere o expressié de génere i el Protocol per a
la prevencid, la deteccio, I'actuacio i la resolucié de situacions d’assetjament psicologic laboral i
altres discriminacions a la feina. El Protocol que desplega el deure d'intervencio de les persones
que treballen a les administracions publiques de Catalunya per a fer efectiu I'abordatge de
I’'hnomofodbia, la bifobia i la transfobia: el deure d’intervencio, la infraccié administrativa, la infraccio
laboral i el indicis de delicte.

Tema 6

La prevenci6 de riscos laborals: drets i obligacions dels treballadors en matéria de prevencio de
riscos. Consulta i participacié dels treballadors i treballadores en matéria de prevencié de riscos
laborals. Seguretat i salut laboral: definicid de risc laboral, definicié d’accident laboral i les seves
tipologies, i definicié de malaltia professional.



Tema7

Definici6 de magatzem, d'activitat de magatzem i d’emmagatzematge i la seva finalitat.
Principals activitats o funcions que es duen a terme a dins d’'un magatzem i que formen part del
procés d’emmagatzematge.

Tema 8

Organitzacié del procés d’emmagatzematge. Lay-out i les zones del magatzem. Sistemes
d’'emmagatzematge: emmagatzematge en bloc i prestatgeries convencionals, descripcio i
avantatges de cadascun. Técniques de distribucioé i optimitzaci6: Emmagatzematge en bloc,
prestatgeries convencionals fixes, sistema drive-in, sistema dinamic, prestatgeries mobils,
sistemes robotitzat, equips de manipulacié i manutencio, sistema de transport per corré i banda,
transportadors aeris i equips amb moviment i trasllat. Fluxos de materials: recepcié, ubicacio,
sortida de productes del magatzem (expedicio), sol-licitud de mercaderies (comanda), albara,
full de sol-licitud i full de recepcio.

Tema 9

Organitzacio del procés d’'emmagatzematge. Sistemes d'identificacio i seguiment de productes
i mercaderies: formes de codificacié. Unitats de carrega i elements de manipulacié de
mercaderies: envasos i embalatges, elements unitaris de carrega (caixes, palets i contenidors).
Definici6 de manipulacié de carregues. Elements de manipulacié i manutencié: fixos i mobils.
Tema 10

Gestio del procés de recepcid, preparacio de comandes i expedicio. Gestioé de les operacions
de recepci6: Descarrega i organitzacio de la descarrega, protocols de recepcio, identificacio per
a la ubicacié i documents de recepcié. Métodes de carrega i descarrega de la mercaderia.
Expedicio de mercaderies: procés d’expedicié, operacions d'expedicid, documentacio,
transport i devolucions.

Temall

L'emmagatzematge de béns o materials especials. Classificacié de béns o materials perillosos
i el seu emmagatzematge. L'emmagatzematge de béns peribles.

Tema 12

La gestio del magatzem. Inventari dels béns o materials que entren al magatzem.

Tema 13

Control i gesti6 d’estocs.

Tema 14

Contracte de subministrament: definicio, caracteristiques, procediment i regulacio juridica.
Tema 15

Aplicacions informatiques i noves tecnologies per fer el seguiment del magatzem. Sistemes
d’identificacioé i seguiment.



Tema 16

Mesures preventives de seguretat del personal del magatzem: ordre i neteja, senyalitzacio,
condicions ambientals, manipulacié de maquines i materials i incendis i altres imprevistos.

Tema 17

Disposicions minimes de seguretat i salut relatives a la manipulacié de carregues. Factors de
risc. Manipulacié6 manual de carregues i manipulacié de carregues amb mitjans mecanics.
Equips de protecci6 individual en 'emmagatzematge: implementacié i seleccionar dels equips
de proteccio individual més utilitzats en la zona d’emmagatzematge.



