
Temari de la categoria professional Tècnic/a especialista, operador/a de control d’Agents 
Rurals (Grup C, Subgrup C1) 
 
 
 
Tema 1 
 
Organització administrativa de la Generalitat de Catalunya: estructura administrativa bàsica dels 
departaments, les unitats directives i l’organització administrativa territorial. La competència 
administrativa.  El sector públic de la Generalitat: definició i finalitat de consorci, fundació i 
empresa pública.  
 
Tema 2  
 
Conveni col·lectiu únic del personal laboral de la Generalitat de Catalunya: classificació 
professional, retribucions, jornada, vacances, selecció de personal i contractació, tipologia de 
faltes i les seves sancions dins del règim disciplinari, i modificacions substancials de condicions 
de treball.  
 
Tema 3 
 
L’Estatut Bàsic de l’empleat públic: drets individuals i drets individuals exercits col·lectivament; 
deures de l’empleat públic, codi de conducta, principi ètics i principis de conducta dels empleats 
públics. 
 
Tema 4 
 
El ciutadà i la ciutadana com a titular de drets davant l'Administració. Administració electrònica: 
concepte, principis, i els  beneficis per a la ciutadania i per a les administracions. Dades de 
caràcter personal: definició, el dret a ser informat, el consentiment, el dret d’accés, el dret de 
rectificació i el dret de supressió. 
 
Tema 5 
 
El Pla d'Igualtat de Gènere de l'Administració de la Generalitat de Catalunya. El Protocol per a la 
prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de situacions d’assetjament sexual i assetjament 
per raó de sexe, orientació sexual, identitat de gènere o expressió de gènere i el Protocol per a 
la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de situacions d’assetjament psicològic laboral i 
altres discriminacions a la feina. El Protocol que desplega el deure d’intervenció de les persones 
que treballen a les administracions públiques de Catalunya per a fer efectiu l’abordatge de 
l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia: el deure d’intervenció, la infracció administrativa, la infracció 
laboral i el indicis de delicte. 
 
Tema 6 
 
La prevenció de riscos laborals: drets i obligacions dels treballadors en matèria de prevenció de 
riscos. Consulta i participació dels treballadors i treballadores en matèria de prevenció de riscos 
laborals. Seguretat i salut laboral: definició de risc laboral, definició d’accident laboral i les seves 
tipologies, i definició de malaltia professional. 
 
 
 
 



Tema 7 
 
Funcions i estructura de la  Direcció General d’Agents Rurals. Decret 41/2024, de 20 de febrer, 
de modificació parcial del Decret 12/2023, de 24 de gener, de reestructuració del Departament 
d'Interior. 
 
Tema 8 
 
Llei 17/2003, de 4 de juliol, del Cos d’Agents Rurals i el Decret 266/2007, de 4 de desembre del 
Reglament del Cos d’Agent Rurals. Resolució EMO/2113/2015, de 22 de setembre, per la qual 
es disposa la inscripció i la publicació de l’acord de la Mesa sectorial de negociació del personal 
d’administració i tècnic sobre les condicions de treball del Cos d’Agents Rurals de 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya per al període 2015-2019. 
 
Tema 9 
 
Coneixement de l’organització i geografia física del territori català: comarques, àrees bàsiques i 
principals nuclis de població. Principals Espais Naturals. 

 
Tema 10 
 
Principis bàsics en cartografia. Lectura i interpretació de mapes. Simbologia i toponímia. Les 
corbes de nivell. Projeccions i Sistemes de coordenades. Escales, orientació i càlcul de 
distàncies. Sistemes d’informació geogràfica. Accés a dades i cartografia oficials. 

 
Tema 11 
 
Prevenció d’incendis forestals: Conceptes bàsics del Decret 64/1995, de 7 de març, pel qual 
s’estableixen mesures de prevenció d’incendis forestals. Períodes hàbils per realitzar cremes, 
poda de restes vegetals, Pla ALFA, mapa de Risc, ADF i Pla INFOCAT. 

 
Tema 12 
 
Protecció de la fauna: Ordres de vedes de caça i de pesca continental, espècies cinegètiques i 
piscícoles, espècies protegides de caça i pesca, períodes hàbils de caça i pesca, zones de 
protecció i seguretat i distàncies mínimes, fringíl·lids. Reserves Nacionals de Caça. Protecció 
dels animals: animals de companyia i nuclis zoològics. Centres de recuperació de fauna.  

 
Tema 13 
 
Recursos forestals: Conceptes bàsics Llei 6/1988, de 30 de març, forestal de Catalunya. 
Coneixements bàsics sobre forests públiques i privades, la regulació de la pinya del pi pinyer, la 
tòfona, l’activitat apícola i del suro, i les espècies de flora protegides. 

 
Tema 14 
 
Espais naturals protegits i biodiversitat. Conceptes bàsics de la Llei 12/1985, de 13 de juny, 
d’espais naturals. Conceptes bàsics: Sistema d’Espais Naturals Protegits de Catalunya, activitats 
extractives, tipus de residus, domini públic hidràulic. Accés motoritzat al medi ambient. 



Tema 15 
 
Tècniques de comunicació. Elements que intervenen en la comunicació. Barreres i dificultats. 
Comunicació verbal, tècniques d'emissió de missatges orals, escolta activa, tècniques de 
recepció de missatges orals. Intel·ligència emocional, empatia, assertivitat, persuasió. Tècniques 
de retentiva. 

 
Tema 16 
 
Radiocomunicacions: sistemes de comunicació, llenguatge i metodologia. Xarxa Rescat. 
Procediment ràdio: Alfabet internacional, Metodologia de transmissió. Estructura de la Unitat de 
Comunicacions dins la DGAR, Sales de Comunicacions. 

 
Tema 17 
 
Participació del Cos d’Agents Rurals en els plans d’emergència en els plans d’emergència de la 
Direcció General de Protecció Civil i CECAT. 

 
 


